Информация о количестве и тематике обращений граждан, поступивших в администрацию городского округа Мытищи в январе 2021 года
В январе 2021 года на рассмотрение в администрацию городского округа Мытищи поступило 604 обращений граждан. 
Актуальные темы месяца:
· Вопросы благоустройства и содержание жилого фонда.
· Земельные вопросы.
· Вопросы безопасности дорожного движения и транспортное обслуживание.
· Вопросы капитального строительства
· Вопросы образования
	Вопрос деятельности
	Количество
	

	Управление ЖКХ и благоустройства
	208
	

	Управление земельно-имущественных отношений
	122
	

	Управление транспорта и организации дорожного движения
	50
	

	Управление капитального строительства 
	28
	

	Контрольное управление
	8
	

	Управление градостроительного развития
	18
	

	Управление по социальной политике
	3
	

	Административная комиссия
	22
	

	Управление образования
	27
	

	Управление потребительского рынка и услуг
	17
	

	Управление по регулированию тарифно-ценовой и налоговой политики
	22
	

	МКУ ТУ "Мытищинское"
	10
	

	МКУ ТУ "Федоскино"
	7
	

	Разное 
	62
	



В соответствии с утвержденным графиком проведения приема граждан должностными лицами администрации, в январе 2021 года на личном приеме принято 4 граждан.
Процентное соотношение колличества 	Управление ЖКХ и благоустройства - 34,4 %	Управление земельно-имущественных отношений - 20,2%	Управление транспорта и организации дорожного движения - 8,3%	Управление капитального строительства - 4,6%	Контрольное управление - 1,3%	Управление градостроительного развития -3,0%	Управление по социальной политике -0,5%	Административная комиссия -3,6%	Управление образования - 4,5%	34.437086092715234	20.198675496688743	8.2781456953642376	4.6357615894039732	1.3245033112582782	2.9801324503311259	0.49668874172185429	3.6423841059602649	4.4701986754966887	Количество обращений	Управление ЖКХ и благоустройства - 34,4 %	Управление земельно-имущественных отношений - 20,2%	Управление транспорта и организации дорожного движения - 8,3%	Управление капитального строительства - 4,6%	Контрольное управление - 1,3%	Управление градостроительного развития -3,0%	Управление по социальной политике -0,5%	Административная комиссия -3,6%	Управление образования - 4,5%	208	122	50	28	8	18	3	22	27	






